Dialoog : in het restaurant  			( 3 élèves ) deux clients +  un garçon / serveuse 





les clients se présentent au restaurant ( nom ) 


ils ont réservé une table  . Garçon :  A quel nom ? + réponse des clients  


le garçon / serveuse leur demande si cela  convient 


ils voudraient une autre table  + raison 


on leur donne une nouvelle table ( où ? )


choix du menu : entrée (poisson) - plat consistant ( viande ) - dessert ( buffet) 


questions posées concernant le menu + réponses du garçon / serveuse 


questions posées concernant les vins adaptés ( conseils donnés par le garçon / serveuse)


discussion pendant le repas concernant un événement de l’actualité récente . (  trouver un sujet) ( le garçon / serveuse peut aussi intervenir )


le garçon demande si c’était bon 


réponse : tout était parfait sauf ...... ( raison) 


propose d’en parler au chef , mais explique que le chef n’est pas commode )


refus des clients : ils ont déjà connu une mauvaise expérience dans un autre resto ( 3 semaines d’hospitalisation + explications ) 


addition + paiement 


salutations 








