B. DOMAINES D’APPLICATION DE L’INFORMATIQUE

On distingue différents types d’informatique:

· l’informatique scientifique: recherche …

· l’informatique industrielle: contrôle de processus, robots …

· l’informatique de gestion: administration, commerce …

· l’informatique domestique: appareils ménagers, jeux …

1. L’industrie

L’ordinateur assiste le processus de création humaine d’un objet.

La fabrication assistée par ordinateur permet l’automatisation plus ou plus moins poussée des différentes phases de la fabrication d’un objet.

Le robot est un dispositif destiné à effectuer des travaux en remplaçant l’homme dans certaines tâches.

La plupart des robots actuels sont formés d’un manipulateur (sorte de bras articulé terminé par une pince) et d’un système de commande.

Les différents types de robots remplacent l’homme dans l’industrie pour des tâches pénibles (celles qui demandent de la force physique ou la répétition), nuisible à la santé (peinture, soudure) et dans des milieux hostiles (énergie nucléaire, espace, milieu sous-marin).

2. Le commerce

Exemple: codification universelle des produits de consommation appelée le ………………….

Les produits sont pourvus par le fabricant d’une étiquette avec un code à barres, comportant toutes les informations utiles à la gestion des stocks et à la facturation automatique des produits aux caisses des magasins.

L’informatique facilite aussi la mise à jour de la gestion comptable de l’entreprise commerciale, qu’il s’agisse de la comptabilité générale, de celle des fournisseurs (paiement automatique des factures) ou des clients (rappels de paiement).

3. Les services

a) Privés

Les banques et les compagnies d’assurances sont intéressées par l’aide que peut leur apporter l’informatique, étant donné la masse d’information qu’elles doivent traiter et de documents qu’elle ont à manipuler.

Outre les terminaux de guichets automatiques, il existe des terminaux à chaque guichet d’agence bancaire.

Pour toute opération, l’employé peut vérifier notamment la situation du compte en banque concerné, ce qui augmente la sécurité et la rapidité des transactions.

b) Publics

Les ministères doivent gérer de gros volumes d’informations et par conséquent, s’informatisent.

C’est le cas notamment du Ministère des Finances et du Service de la TVA: l’encodage des données relatives à chaque affilié permet une vérification plus précise et plus rapide des taxes à payer.

L’informatique rend aussi des services aux administrations communales. Celles-ci peuvent se constituer un fichier en introduisant dans l’ordinateur des informations concernant chacun des habitants de la commune: nom, prénom, domicile, nationalité, composition de ménage, numéro de carte d’identité, de passeport, de permis de conduire, etc …

Ces renseignements ne sont accessibles qu’aux personnes autorisées qui disposent du mot de passe adéquat et peuvent être utilisés, par exemple dans les cas suivants: convocations électorales, service militaire, délivrance de différentes attestations: extraits d’actes de naissance, de décès, de mariage, etc …

4. Les transports

Le développement des transports aérien, ferroviaire, maritime et routier a multiplié les problèmes d’organisation et de sécurité de ces réseaux.

Ainsi l’informatique s’est introduite dans le transport aérien depuis le contrôle des couloirs de navigation aérienne jusqu’à la réservation des places d’avion.

Grâce à ce dernier système, il est possible pour chacun des vols d’obtenir une foule de renseignements: numéro, date, heure, trajet de vol, points de départ et de destination, noms des passagers suivant la classe choisie …

5. La médecine

Comme dans les entreprises, l’informatique prend en charge la gestion administrative dans les centres hospitaliers:

· constitution des dossiers médicaux

· gestion de l’activité médicale

· facturation des soins

l’ordinateur offre aussi une aide précieuse au spécialiste à différents stades des soins apportés au patient:

· examens spécifiques: cardiologie, échographie, …

· analyses en laboratoire: prise de sang

· surveillance intensive du malade: monitoring

· établissement du diagnostic

6. La recherche scientifique

Le domaine d’application de l’informatique le plus connu et le plus spectaculaire est la recherche spatiale.

Mais les informaticiens poursuivent, jour après jour, des recherches plus vitales pour l’être humain:

· détection de la pollution de l’air, de l’eau et du sol

· utilisation judicieuse des ressources naturelles

7. les télécommunications

il s’agit de réseaux qui transmettent les données sous forme de signes, signaux, images et sons.

Les télécommunications jointes à l’informatique ont donné naissance à une nouvelle technique: la télématique.

Actuellement, 3 grands réseaux diffusent l’information:

· réseau téléphonique

· réseau télex (sert à l’envoi de messages écrits par le réseau téléphonique)

· réseau télévision

c’est sans doute un bureau que les différents systèmes de télécommunication occupent une place privilégiée. C’est ce qu’on appelle la bureautique.

Il s’agit de l’assistance que peuvent apporter aux travaux de bureau les outils nés de l’informatique et des télécommunications (télex, télécopie, supports informatiques, machine à traitement de textes)

8. L’enseignement
L’enseignement devant préparer les jeunes au monde de demain, il est normal que l’informatique s’introduise à l’école, ce qui explique en partie la raison d’être de ce cours de découverte de l’informatique

