	1. La visite du médecin
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1.1. Dialogue 1: Chez le médecin


Le médecin:

Bonjour, monsieur.

Le malade:

Bonjour, docteur.

           Le médecin:

Asseyez-vous.

           Le médecin:

Alors …

           Le malade:
Je ne me sens pas bien.  J’ai mal à la gorge, j’ai mal à la tête et j’ai de la fièvre.

           Le médecin:

Ouvrez la bouche.  Faites Ah!


Le malade:

Ah! Aaah!

           Le médecin:

Bien, ce n’est pas grave.  C’est la grippe …





Euh … Restez chez vous …

           


Voilà, prenez 4 comprimés avant le repas.

           Le malade:

Combien de comprimés, docteur?


Le médecin:

Vous en prenez deux à midi et deux le soir.


Le malade:

Merci, docteur.

1.2. Associez


Aujourd’hui




Hier

1. J’ai mal à la gorge



a. J’ai bu trop de café

2. J’ai mal au nez




b. J’ai fait de la boxe

3. J’ai mal à l’estomac



c. J’ai travaillé toute la journée

4. J’ai mal à la tête




d. J’ai mangé trop de chocolat

5. J’ai mal aux jambes



e. J’ai marché sous la pluie

6. J’ai mal au cœur

f. J’ai fait du vélo pendant quelques heures

1.3. Aperçu du vocabulaire

Chez le médecin

- aller chez le médecin / consulter un médecin (la consultation)

- aller à l’hôpital

- avoir mal à …: j’ai mal à la tête, à l’estomac, au ventre, aux jambes

- souffrir de …: je souffre de la tête, de l’estomac, du ventre, des jambes

- être malade >< être en bonne santé



      être guéri

- faire une ordonnance

Parler de sa santé

- Je vais bien >< Je ne vais pas bien / je vais mal

- Je vais mieux

- Je me sens faible >< Je me sens en (pleine) forme

- Je suis encore malade >< Je suis guéri(e), ça va mieux

Comment s’adresser à un malade

- Vous allez bien?


Tu vas bien?

- Comment allez-vous?

Comment vas-tu?

- Où avez-vous mal?

Où as-tu mal?

- Soignez-vous bien!

Soigne-toi bien!

- Prompt rétablissement!

Les maladies

- avoir un rhume, une angine, une otite, une grippe, une migraine

- avoir de la fièvre (>37°)

- avoir des frissons

- être enrhumé / attraper un rhume

- tousser / avoir une toux sèche

- se casser la jambe, le bras, le pied, ...  porter un plâtre

- se blesser / être blessé(e)

- se faire mal

1.4. Petit exercice lexical: traduisez.

1. Ik ben in goede gezondheid

2. Ik heb pijn aan de lever.

3. Hij lijdt aan de nieren.

4. De dokter schrijft een doktersbriefje.

5. Ik ben bijna genezen.

6. Spoedig herstel !

7. De kinderen hebben een oorontsteking.

8. Zij heeft weeral een keelontsteking.

9. Ik heb rillingen, ben verkouden en heb koorts.

10.  Aangezien hij zijn been gebroken heeft, moet hij nu in het gips.

1.5. Mettez les mots ci-dessous à la bonne place de la carte SIS.

Le numéro d’identification de la sécurité sociale

Le nom de famille

La date de naissance

Le symbole du sexe féminin >< masculin

Le prénom

Le numéro de la carte

La durée de validité de la carte







[image: image2.jpg]



1.6. Les médicaments. Nommez les trois objets en bas de page.
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1.7. Vous êtes en France.  Vous avez pris froid et vous avez mal à la gorge. Vous allez chez le médecin. Imaginez la conversation.
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1.8. Dialogue 2: La visite du médecin

Tom de Koning est en vacances chez des amis francophones. Un matin, il se réveille avec de la fièvre.

La mère de famille:

Voilà notre malade, Docteur.

Le médecin:
En effet, il n’a pas l’air en forme. Il a plutôt mauvaise mine. Il paraît que vous faites de la fièvre.

Tom:

Un peu. Ce matin, j’avais 38, 7°.

M:

Ce n’est pas peu. C’est déjà une bonne fièvre!

T:

Et j’ai mal à la tête.

M:

Vous toussez?

T: 

Non. Enfin, un petit peu.

M:

Vous vous sentez fatigué?

T:

Ben, plutôt, oui.

M:

Des courbatures?

(= spierpijn)

T: 

Je ne comprends pas ce mot. Que voulez-vous dire?

M:

Vous avez mal au dos, aux genoux, aux coudes, aux poignets?

T:

Oui, un peu.

M:

Vous avez de l’appétit?

T: 

Non, pas beaucoup.

M:

Ouvrez grand la bouche. Plus que cela. 



Tirez la langue.

T:

Aaaah!

M:

Ouais, c’est fort rouge. Je vais vous ausculter. Enlevez votre veste de
pijama. Respirez profondément. Encore. Bon. Rhabillez-vous. Eh bien, ça ressemble à une bonne grippe.

T: 

Je n’ai pas de chance.

M:

Je vais vous prescrire des médicaments et dans quelques jours vous vous sentirez beaucoup mieux. Mais surtout restez bien au chaud. Je repasserai vous voir dans quelques jours.

T:

Merci, Docteur.

M:

Voilà mon ordonnance. Madame, veillerez à ce qu’il prenne ses médicaments.

Mère:

Soyez sans crainte, Docteur. Il les prendra.

M:

Alors, Tom. A bientôt. Ça ira mieux dans quelques jours.

T:

Merci, Docteur. Au revoir.

2. Exercice d’écoute

Luc et Sarah doivent aller chez le médecin pour un bilan de santé.  Nicolas accompagne ses parents parce qu’il a mal au genou.  Dans la salle d’attente ils trouvent beaucoup de brochures et de magazines de santé.
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Docteur:

Le suivant! 

Bonjour.  Qu’est-ce que je peux faire pour 


vous?

Luc:


Ma femme et moi, nous sommes ici pour un 

bilan de santé.




Nicolas souffre du genou.

Docteur:
Regardons d’abord ce genou. Qu’est-ce qui s’est passé et tu as mal où exactement?

Nicolas:

Je suis tombé pendant un match de football.  


C’est ici que ça fait mal.

Docteur:
Hmm ... je sens que le muscle est très tendu.  Je prescris une pommade et je mets un bandage.  Et maintenant, les parents.  Nicolas tu peux attendre dans la salle d’attente.  Au revoir!

Nicolas:

Pas trop vite.  J’espère!

Docteur:
Je commence par une prise de sang pour contrôler le taux de cholestérol, le taux de sucre, etc. Puis, je vais faire un examen général.




Vous avez des questions spéciales?

Sarah:


Oui, il est possible d’avoir un vaccin contre la grippe, s.v.p.?




Et je suis un peu inquiète.  J’ai souvent des battements de cœur.

Docteur:

Pas de problème.  Je vous donne la piqûre et je fais un contrôle  


supplémentaire du cœur.

…

Docteur:
Voilà, c’est tout. Je n’entends rien de spécial. Madame, je crois que c’est du stress. Essayez de rester calme et on verra. Si c’est nécessaire, vous reverrez et je vous donne des comprimés.  Je vous donne la prescription pour Nicolas. Je vous dois combien?

Luc:


Je vous dois combien?

Docteur:

€ 54 s.v.p.

Luc:


Tenez. Merci et au revoir!

Docteur:

Au revoir!
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Compréhension: Qui souffre de quoi?

1) Nicolas 
…………………………………………………………………………………

2) Sarah
…………………………………………………………………………………

3) Luc

…………………………………………………………………………………

3. A vous maintenant !

3.1. Le formulaire d’inscription à l’hôpital

Si vous devez subir une opération, vous devez remplir un formulaire sur votre état de santé afin d’éviter tout problème avant, pendant et après l’opération. Les médecins doivent avoir un maximum d’informations. 

Remplissez maintenant le formulaire pour vous-même et dialoguez avec quelqu’un de votre groupe à partir de ce formulaire.
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3.2. Liste des professions médicales et deux exercices

un(e) médecin

un(e)  spécialiste

un infirmier / une infirmière

un pharmacien / une pharmacienne

un(e) dentiste

un(e)  pédiatre

un(e)  cardiologue

un(e)  gynécologue

un chirurgien / une chirurgienne

un(e)  dermatologue

un(e)  orthopédiste

un(e)  neurologue

un(e)  ophtalmologue

un(e)  rhumatologue

le patient/la patiente

le malade/la malade

1) Reliez les noms des spécialistes et leur explication.

	un médecin spécialiste des maladies de la vieillesse


	un médecin spécialiste des maladies du coeur


	un médecin qui traite les maladies des yeux


	un mot très familier pour désigner un médecin


	un médecin spécialiste des maladies des oreilles, du nez et de la gorge


	un médecin spécialiste des maladies de la femme


	un médecin spécialiste des maladies du système nerveux


	un médecin spécialiste des maladies mentales


	un médecin qui exerce la médecine générale


	un médecin spécialiste des maladies de la peau


	un médecin qui soigne les animaux


	un médecin spécialiste des maladies de l'enfance



	
	un toubib

un neurologue

un omnipraticien

un dermatologue

un pédiatre

un oto-rhino-laryngologiste (un ORL)

un psychiatre

un vétérinaire

un oculiste

un gynécologue

un cardiologue

un gérontologue




2) Je voudrais voir le docteur Acné …

Voici l’aperçu de tous les médecins / spécialistes qui travaillent à l’hôpital Erasme. Vous trouvez également les heures de consultation.
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Téléphonez à l’hôpital Erasme pour prendre rendez-vous avec un docteur / spécialiste. Suivez le modèle et variez.

Employé:

Hôpital Erasme, bonjour. Je peux vous aider?

Le patient:

Ici … bonjour.  Je voudrais un rendez-vous avec un dermatologue 


s.v.p.

Employé:

Alors, on a le docteur Acné.  Les heures de consultation sont le 


lundi de 9h à 10 h et le jeudi de 13h30 à 14h30.

Le patient:

C’est possible de venir jeudi?

Employé:

Oui, c’est urgent?

-
Non, il n’y a pas de place.

Le patient:

Non, pas vraiment, c’est pour un contrôle / Oui, je suis inquiet/inquiète.

Employé:

Le jeudi 28 mars à 14h, ça vous convient?

Le patient:

Oui, ça va. C’est noté.  
-
Non, ça ne va pas.

Employé:

Merci et au revoir.

3.3. Exercices

1. Reconstituez la conversation téléphonique entre M. Duval et la secrétaire du Docteur Dransard.

……………
Oui, très bien.

……………
Bonjour, C’est Marcel Duval.  Je voudrais un rendez-vous.

……………
02/516 38 97. Merci. Au revoir.

……………
Jeudi, à dix heures, ça va?

……………
Quand est-ce que vous êtes libre?

……………
Cabinet du docteur Dransard, bonjour!

……………
C’est le 02/516 38 97.

……………
Jeudi ou vendredi.

……………
Votre numéro de téléphone, s’il vous plaît?

……………
Au revoir, mademoiselle.

2. Complétez le dialogue avec les mots suivants.

appareil – bien – comment – consultation – courses – docteur – domicile – école – écoute – fièvre – préférez – soir – thermomètre – trente – voulez

Au téléphone

Le médecin:

Pierre Friser, j’ ……………………………………..…

La patiente:

Bonjour ……..………………, Anne Béranger à l’..………………………..

Le médecin:

……………………….. allez-vous?

La patiente:

Pas très …………….. Mon ……….……...………….. indique que j’ai 40°




de …………………….. Quelles sont vos heures de ………..…………….

aujourd’hui?

Le médecin:
Aujourd’hui, je reçois en ……...…….……………………… de 16h à 19h.

Je peux aussi passer chez vous, si vous ……………………………




Ce matin, je fais mes visites à ……………………………….

La patiente:
Non, non.  Ce matin, je dois aller travailler.  A midi, je vais chercher les 

enfants à l’……………………  J’ai aussi des …………….………. à faire.  

Je vais venir ce soir.

Le médecin:

Comme vous ………….………….., Madame Béranger.  Alors, à ce soir.

La patiente:

A ce soir. Merci, Docteur.

3. Qu’est-ce qui ne va pas? Complétez les expressions suivantes par les mots ou les expressions du tableau ci-dessous.


de la fièvre


mal à l’estomac

un rhume


une jambe dans le plâtre
mal au dos


la rougeole


mal à la gorge


mal aux dents


s’est brûlé


mal à la tête


une mauvaise toux

s’est fait piquer
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4. Chassez le mot intrus. Remplacez le mot bizarre par le mot correct.

1. Comment ça va? Bien. J’ai mal partout.

2. J’ai de la fièvre. Je vais chez mon technicien.

3. Pour être en forme, il faut manger lourd.

4. Tu n’as pas de voix!  Tu as mal aux jambes?

5. Prenez quatre comprimés par jour, mademoiselle: trois le matin et deux le soir.

5. Mettez dans le bon ordre.

A.

a. Qu’est-ce qui ne va pas?

b. Bonjour docteur.

c. On va voir ça.

d. Bonjour Madame.

e. Je ne me sens pas bien.  J’ai mal partout, je dors très mal et je crois que j’ai de la fièvre.

a

…

b

…

c

…

d

…

e

…

B.

a. Ouvrez la bouche!

b. Buvez beaucoup de thé chaud et reposez vous.

c. Est-ce que je peux sortir?

d. Où est-ce que vous avez mal?

e. Bon, votre gorge est très rouge, mais ce n’est pas grave.

f. Faites aaah.

g. J’ai mal à la gorge.

h. Oui, mais mettez un bonnet et une écharpe.

a  

…

b  

…

c

…

d  

…

e  

…

f   
   
…

g  
   
…

h  

…

C.

a. Oui, je me sens beaucoup mieux.

b. Bonjour, Madame Dupont.

c. Fantastique, vous pouvez aller à la maison.

d.  Bonjour docteur.

e. Alors, ça va aujourd’hui.

a  

…

b  

…

c  

…

d  
  
…

e  
  
…

D.

a. J’ai mal au genou, au pied et à la tête.

b. Non, ça fait trop mal.

c. Oh là là! Qu’est-ce qui s’est passé?

d. Tu peux encore marcher?

e. Je suis tombé dans l’escalier.

f. Bon. Je vais prendre la voiture et on va chez le médecin.

g. Où est-ce que tu as mal?

a  

…

b  

…

c  
 
…

d  
 
…

e  
 
…

f   
 
…

g  
 
…

6. Associez

1. Ça ne va pas.




a. Ça va mieux, merci.

2. Vous avez mal ici?




b. Non, je ne crois pas.

3. Qu’est-ce qui s’est passé?



c. Non, je ne me sens pas très bien.

4. Vous avez de la fièvre?
d. Non, je vais prendre une aspirine et dormir.

5. Qu’est-ce qui ne va pas?



e. Je suis tombé du vélo.

6. Comment est-ce que vous vous sentez?

f. Je ne peux pas dormir.

7. Quel est le problème?



g. Non, pas là! Ici, au genou.

8. Ça ne va pas? Je dois téléphoner au médecin.
h. J’ai mal à l’estomac.

4. Jouez la scène« Chez le médecin»

a) Jouez à deux! Une personne choisit un des personnages de la chambre d’attente du médecin Dupont. L’autre personne est le médecin et reçoit le patient / la patiente en consultation. 
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b) Vous êtes en vacances en Wallonie ou en France. Vous ne vous sentez pas bien. Vous avez un peu de fièvre, vous avez mal à la gorge, mal à la tête, etc. Vous allez chez le médecin. Expliquez-lui ce que vous avez.

c) Vous avez un rhume. Vous avez besoin de gouttes pour le nez, d’un sirop, de pastilles à sucer, d’aspirine. Vous allez chez le pharmacien. Vous devez lui expliquer ce que vous sentez et demander les médicaments nécessaires. 
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5. Rendez-vous chez le dentiste

Un matin, Valérie se réveille avec un terrible mal de dents. Elle téléphone au dentiste pour demander un rendez-vous.

Téléphone:

Drriing! Drriing!

Secrétaire:

Le cabinet du docteur Duval, bonjour!

Valérie:
Bonjour, Madame. J’ai une dent qui me fait très mal depuis ce matin. J’ai déjà pris de l’aspirine. Mais cela ne se calme pas. Le docteur pourrait me recevoir aujourd’hui encore?

Secrétaire:
Un moment, Mademoiselle, je vais consulter l’agenda du docteur.  Ne quittez pas.


…

Secrétaire:
Allô, Mademoiselle?

Valérie:
Oui?

Secrétaire:
Cela me semble très difficile.

Valérie:
J’ai vraiment très mal. Il n’y  pas moyen de fixer le rendez-vous pour aujourd’hui?

Secrétaire:
Je vais le demander au docteur. Ne quittez pas.


…

Secrétaire:
Pour aujourd’hui, ce n’est vraiment pas possible. Mais le docteur peut vous recevoir demain à 8 heures. Cela vous irait?

Valérie:
S’il n’y a pas moyen de faire autrement …

Secrétaire:
Quel est votre nom?

Valérie:
Valérie Biron.

Secrétaire:
Alors, à demain à 8 heures.

Valérie:
D’accord. Au revoir, Madame.

Secrétaire:
Au revoir, Mademoiselle.

6. Fixer un rendez-vous chez le dentiste

Vous avez mal aux dents. Vous téléphonez à un dentiste pour fixer un rendez-vous. Il ne peut pas vous recevoir immédiatement. Vous obtenez un rendez-vous pour le lendemain. Le lendemain, votre douleur a complètement disparu. Retéléphonez au dentiste pour essayer d’annuler le rendez-vous.
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